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Übersicht

1. Website
• Ist-Zustand

• Relaunch

• Ziele

• Fragen

• Zeitplan

2. Social Media
• Ziele

• Vor- und Nachteile

• Fragen

• Zeitplan











1. Website

• Website als NBG-Archiv 
(IST-Zustand) 

Informative Inhalte, aber nicht gut verständlich

Enge Zielgruppe 

Zu wenig unterschiedliche Formate 

Keine Interaktion

Macht nicht neugierig



1. Website

• Website als "Schaufenster" des NBG 
(Ziel Relaunch) 

Informativ, aber auch gut verständlich

Breite Zielgruppe

Mehr und unterschiedliche Formate

Interaktion

Macht neugierig



1. Website

• Konkrete Ziele Relaunch 

Sichtbarkeit des NBG erhöhen

Selbsterklärend, intuitiv & übersichtlich gestalten

Bildstärker & persönlicher werden

Dialogorientierter & interaktiver werden

Einbindung von Social Media-Kanälen



1. Website

• Konkrete Ziele Relaunch 

Optimiert für Suchmaschinen

Responsive Gestaltung der Website



1. Website

• Konkrete Ziele Relaunch 

Startbild positiver gestalten

(Agenturfotos oft negativ konnotiert / eher grafische Lösung)



1. Website

• Fragen Relaunch 

Servicepunkt "Leichte Sprache"?

Servicepunkt "Gebärdensprache"? 

Servicepunkt "Englisch"? 



1. Website

• Zeitplan

Start AG
"Relaunch"

Vorkonzept
Treffen mit

Dienstleistern
Vorstellung

Konzept
Realisierung

Relaunch
09/2019



2. Social Media

• Ziele Social Media 

Durch eine stärkere Einbindung von sozialen Netzwerken 

 ist man sichtbarer im öffentlichen Diskurs

erreicht auch junge, internet-affine Menschen

hat Chance auf Dialog

 informiert breiter & schneller

navigiert auf Website



2. Social Media

● starke öffentliche   
Breitenwirkung

● stabile Userzahlen

● starke Interaktion

● intransparente   
Datenschutzregeln

● häufig wechselnde    
Algorithmen  

Facebook



2. Social Media

● starke öffentliche   
Breitenwirkung

● steigende Userzahlen

● sehr starke Interaktion

● Schnelligkeit

● Begrenzung auf 280 
Zeichen  

Twitter



2. Social Media

● starke öffentliche   
Breitenwirkung

● starke Interaktion

● ideal für Videos

● ?

YouTube



2. Social Media

• Fragen Social Media 

Wie aktiv sind die Gremienmitglieder auf Social Media?

Welche Kanäle machen Sinn?

Wer bespielt die einzelnen Kanäle?

Wer moderiert die einzelnen Kanäle?

• Zeitplan Social Media

Social Media-Auftritt parallel zu Relaunch
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